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通過S應付 
•LOGAN內窺鏡 

Tell us what you think 

我們努力盡我們最大的努力，試圖找

出我們工作場所中可以改善您的健康

和安全的領域。 

我們尋求您的回饋，瞭解我們如何改

進與您合作。 

非常感謝您的參與和回饋。 

您可以通過我們的電話07-38092893  

或手機電話 

0481394810與我們聯繫，或者登錄

我們的網站www.loganenodsocopy.

com.au預訂諮詢我們的氣體腫瘤學家

、胃鏡檢查和結腸鏡檢查程式。  

office@loganendoscopy.com.au給

我們發電子郵件 

  

 

 新增功能 
 

洛根內窺鏡服務自2014年通過ACHS完成《醫療保健國家標準國家安全與

品質》的全面認證以來，一直在不斷的變化。  

每3年一次，我們負責一次，以確保我們滿足所有要求。 

下一次全面認證將于2020年2月進行。 

您可能希望更詳細地審查這些標準  - 

可以在HTTP://www.safetyandquality.com.au查看。   

現在有8項國家安全和品質標準，每個標準都符合。 These 標準包括： 

1. 臨床治理標準 

2. 與消費者標準合作 

3. 預防和控制醫療保健相關感染標準 

4. 藥物安全標準 

5. 綜合護理標準 

6. 安全標準通信 

7. 血液管理 Standard = 不適用 

8. 識別和應對急性惡化標準 

 

隨著新的國家安全和品質醫療標準，我們繼續審查我們的政策和我們的

流程每2-

3年;這包括我們照顧病人的方式，以及我們如何與病人合作，以改善他們

在洛根內窺鏡服務。我們感謝您的耐心和支援，同時我們繼續實施和改

進我們的流程。 
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你知道... 

你可以從我們的網站獲得更多的資訊： HTTP://www.loganendoscopy.com.au   

我們有四名胃腸病學家在Logan內窺鏡服務部執業，包括林基博士、張利納斯醫生、肖恩·塞圖博士
和Kee Ooi博士。 

我們的麻醉師是童德文醫生、劉健怡醫生、楊士光醫生、張博士、吉波博士和唐醫生。 

 

 

 

 

 

  

http://www.loganendoscopy.com.au/
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Patient Experience Survey 

 

 

QPS 首席顧問評論摘要 

2.1.3.6：總體患者體驗指數 

做好患者體驗調查。確保關鍵優勢和結果用於向所有關鍵利益相關者群體（包括服務消費者、員工

和執行團隊）提供回饋。包括如何使用結果來規劃和推動改善向患者提供護理和服務的摘要。 

 

☺ ☺哇☺，我們今年要慶祝26年的服務。 

我們醫生、護士和行政人員會就高Q的醫療服務尋求您的寶貴回饋和建議。 

我們一直並將繼續為我們的客戶爭取最高的臨床護理標準。您的回饋和與我們合作，在我為我們的服務，是T

OP的優先事項。 

 

 

管理層與首席執行官 

林強博士 
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